
Aponte a câmera para o QR code
e participe!



ou acesse



https://sites.google/aluno.uepa.b
r/ouvidoria-ueafto/in%C3%ADcio

Tendo em vista os benefícios da participação
social na gestão de instituições colegiadas ao

SUS, este projeto objetiva lhe dar a chance de
poder expressar suas opiniões e dúvidas sobre
os atendimentos e a dinâmica da Unidade de
Ensino e Assistência de Fisioterapia e Terapia

Ocupacional. No site criado especialmente como
ouvidoria virtual da UEAFTO você irá

preencher o formulário digital e assim terá
comunicação direta com a gestão da Unidade,

assim colaborando para que haja melhorias que
beneficiem tanto o público atendido quanto os

profissionais que atendem.
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Ouvidoria Virtual da
UEAFTO

Comunique-se
Seja ouvido

Participe



Lei nº
8.142 de

1990.

O GESTOR

1 Ser flexível.

2
Entender a

comunidade como
parceira.

3
Debater

abertamente as
decisões. 

Resultando na
promoção direcionada
de serviços, insumos e

infraestrutura.

A participação social é
uma diretriz

constitucionalizada no
contexto do SUS.

No Plano Nacional de Saúde, do
Ministérios da Saúde, há a necessidade da

cogestão e buscas por iniciativas que
priorizem a participação dos

trabalhadores de saúde na gestão dos
serviços.

Instituição participativa. 
Deliberar sobre temas da saúde.
Direciona políticas públicas.




Reunião a cada 4 anos.
Vários segmentos sociais.
Avalia a situação de saúde.
Propõe políticas de saúde.

Mediar a comunicação. 
Promove laços de confiança. 
Otimiza os serviços e infraestrutura.

Você sabe qual a
importância da participação

social?

A gestão participativa no SUS é
extremamente importante, pois

direciona as ações
governamentais de saúde. 

É importante que o
gestor da instituição

colegiada ao SUS
atenda a um perfil.

OS SERVIDORES E
FUNCIONÁRIOS.

Valorização profissional

Melhor relação entre os
profissionais.

ENTIDADES QUE
GARANTEM A

PARTICIPAÇÃO SOCIAL.

Conselho Municipal de Saúde.

Conferências de Saúde.

Ouvidorias.


